OBCHODNI PODMINKY spole énostt MED I AT E L, spol. s r.o.

Weboveé stranky — Sluzby Internet123 (platné od 1. 11. 2011)

Clanek 1
Vymezeni pojm

1. Provozovatel — provozovatelem Sluzby je spoleCnost MED IAT E L, spol. sr.o.,
se sidlem Thamova 137/16, 180 00 Praha 8, ICO 2675705 2, zapsana v obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 91721 (dale jen
-MEDIATEL").

2. Produkt — Produktem se rozumi vytvofeni a udrzba Webovych stranek sluzby
Internet123. Rozsah nabidky v ramci poskytovaného Produktu je uveden c ¢&l. 2
téchto Obchodnich podminek.

3. Zakaznik — Zakaznikem se rozumi jakakoliv pravnickd osoba nebo podnikajici
fyzicka osoba, ktera si Webové stranky objednala.

4. Smlouva o vytvoreni a provozovani Webovych stranek — Sluzby Internet123 (dale
jen ,Smlouva®“) je smlouva uzaviena mezi MEDIATELem a Zakaznikem v listinné
podobé, prostfednictvim faxu, e-mailu nebo po telefonu, ktera upravuje podminky
poskytovani Produktd.

5. Obchodni podminky — Obchodnimi podminky se rozumi platné Obchodni
podminky produktu Webové stranky , jejichz vydavatelem je MEDIATEL.

6. Smluvni strany — smluvnimi stranami jsou MEDIATEL a Zakaznik.

Clanek 2
Specifikace p fedmétu

1. Produkt Webové stranky je vymezen nasledovné:

a. vytvoreni a optimalizace Webovych stranek pro Zakaznika s po¢tem zalozek
podle konkrétniho vybraného produktu (1 zaloZzka pro web Start, 3 zalozky pro web
Profi, 5 zaloZek pro web Firma).

b) zvefejnéni a aktivace Webovych stranek

b. 4drzba Webovych stranek po dobu existence Smlouvy
2. Vytvoreni webové stranky zahrnuje navrh struktury webu, graficky navrh, kodovani
webové stranky, registrace domény, zavedeni méfeného telefonniho Cisla, psani
textu, SEO optimalizace, zfizeni jednoho ¢&i vice emailovych uéta, zpfistupnéni
analytického nastroje pro méreni statistik, zpfistupnéni administracniho rozhrani pro
editaci webovych stranek a registraci do sluzby Google Places.

3. Doménu k webovym strankam registruje podle pozadavku Zakaznika MEDIATEL,
svym jménem a na svUj ucet. Po dobu existence Smlouvy je MEDIATEL vlastnikem
domény. Po ukonéeni platnosti Smlouvy nevznika Zakaznikovi na tuto doménu



zadny narok. Na zéakladé vyslovného pisemného pozadavku Zakaznika lze pro
vytvofeni webovych stranek vyuzit domeénu, kterda je jiz Zakaznikem registrovana, je
vlastnictvim Zakaznika a jeji vlastnictvi v souvislosti s vytvofenim webovych stranek
na MEDIATEL nepfechazi.

4. Udrzba Webovych stranek zahrnuje hosting, aktualizaci a prab&znou optimalizaci
Webovych stranek na zakladé servisnich telefonnich hovort (2x roéné u webu Start,
4x ro¢né u webu Profi a Firma), reporting prostfednictvim elektronické posty Ci
analytického nastroje dostupného pres webové rozhrani.

5. Vytvofeni Webovych stranek se fidi témito Obchodnimi podminkami.

Clanek 3
Prechod mezi jednotlivymi produkty

1. Produkt Webové stranky zahrnuje fadu Produktt riznych cenovych kategorii.

2. Pfechod na Produkt niZSi cenové kategorie je mozny az po uplynuti 1 mésice
pred koncem sjednaného smluvniho obdobi.

3. Pfechod na Produkt vySSi cenoveé kategorie je mozny po pisemné dohodé obou
stran v prabéhu smluvniho obdobi a Smlouva se tim automaticky prodluzuje na
dalSich 12 mésica.

Clanek 4
Predani Webovych stranek

1. Pfedanim Webovych stranek se rozumi jejich zvefejnéni.

2. Ke zvefejnéni vytvofenych Webovych stranek dojde nejpozdéji do 50-ti
pracovnich dni od uzavieni Smlouvy. Zakaznik je nejpozdéji 7 pracovnich dni pfed
timto zvefejnénim upozornén na dokoncéeni webové stranky a ma povinnost se k ni
do 7 pracovnich dni od upozornéni vyjadfit. Pokud se Zakaznik ve stanovené lhuté
nevyjadfi, ma se za to, Zze s obsahem webové stranky souhlasi

Clanek 5
Platebni podminky

1. Cena za Webové stranky se sklada ze 2 slozek, neni-li ve Smlouvé dohodnuto
jinak:

a. cena za vytvoreni Webovych stranek

b. cena za udrzbu Webovych stranek
2. Zakaznik se zavazuje uhradit cenu dle €l. 5 odst. 1 pism. a) Obchodnich
podminek neprodlené po zvefejnéni Weboveé stranky, a to na zakladé danového
dokladu vystaveného MEDIATELem na ucet MEDIATELuU uvedeny na darfiovém
dokladu nejpozdéji v den jeho splatnosti. Splatnost dafiového dokladu je 14 dnu od
vystaveni, neni-li pisemné dohodnuto jinak.
3. Zékaznik se zavazuje hradit ¢astku dle €¢l. 5 odst. 1 pism. b) Obchodnich
podminek mésicné na zakladé faktur vystavovanych MEDIATELem na ucet
MEDIATELuU uvedeny na danovém dokladu nejpozdéji vden jeho splatnosti.
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Splatnost dariového dokladu je 14 dnu od vystaveni, neni-li pisemné dohodnuto
jinak. Datum zdanitelného pInéni je datum vystaveni dafiového dokladu.

4. MEDIATEL je platcem dané z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH"). Pokud se zméni
sazba DPH v obdobi mezi uzavienim Smlouvy a fakturaci ceny za Sluzbu, Zakaznik
bere na védomi a souhlasi, Ze MEDIATEL je opravnén jednostranné upravit cenu
dle platné vySe sazby DPH.

5. Ma-li Zakaznik vu¢i MEDIATELu dosud nesplacené zavazky za zverejnéni
inzerce nebo poskytnuti reklamni plochy za produkty &i sluzby podle jinych smiuv,
bude Uhrada podle této Smlouvy povazovana za Uhradu téchto nesplacenych
zavazkau.

6. Zakaznik udéluje souhlas MEDIATELu k zasilani dafnovych dokladd v elektronické
podobé ve smyslu ustanoveni § 26, odst. 4 zakona €. 235/2004 Sb. o dani z pfidané
hodnoty, a to formou zasilani danovych dokladu elektronickou poStou v elektronické
podobé. Elektronicky vyhotovené faktury jsou Smluvnimi stranami povazovany za
plnohodnotné faktury.

Clanek 6
Platnost Smlouvy

1. Smlouva se uzavira na dobu 12 mésicu od predani Webovych stanek .

2. Neoznamil-li Zakaznik MEDIATELuU pisemné nejpozdéji 1 mésic pfed uplynutim
doby trvani Smlouvy dle Clanku 6 odst. 1 Obchodnich podminek, Ze na jejim
ukond&eni trva, Smlouva se automaticky prodluzuje o dalSich 12 mésicu. Smlouva se
takto prodluzuje i opakované.

Clanek 7
Ukon €eni Smlouvy

1. Smlouvu Ize ukon¢it zplsobem uvedenym v &lanku 6 odst. 2 Obchodnich
podminek nebo nékterym ze zplsobl uvedenych vtomto &lanku Obchodnich
podminek. V okamziku ukon¢eni Smlouvy dojde k ukon&eni poskytovani Webovych
stranek Zakaznikovi, pokud se MEDIATEL a Zakaznik vyslovné nedohodnou jinak.

2. MEDIATEL muze od Smlouvy kdykoli okamzité odstoupit jestlize:
obsah nebo jakakoli ¢ast prezentace na Webové strance Zéakaznika je
Vv rozporu s pravnimi predpisy CR, opravnénymi zajmy nebo platnymi zavazky
MEDIATELu nebo je v rozporu s dobrymi mravy a obchodnimi zvyklostmi;
a. je Zakaznik v prodleni s uhradou ceny za sluzby nebo za jiz
zverejnénou inzerci nebo poskytnutou reklamni plochu v jinych inzertnich
produktech a sluzbach MEDIATELuU na zakladé jiné smlouvy uzaviené mezi
MEDIATELem a Zakaznikem;
b. Zakaznik porusuje tyto Obchodni podminky;
C. Webova stranka Zakaznika poruSuje autorska prava tretich osob nebo
na takové webové stranky odkazuje, &i pfipadné Zakaznik na vyzvu
MEDIATELu nedolozi, zZe je vlastnikem pfislusnych prav na uziti obsahu;
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d. na Webovych strankach Zakaznika je nabizen nelegalné ziskany
software, nebo podobné produkty, za ucelem prodeje nebo poskytovani tfetim
osobam;

3. Odstoupeni dle ¢lanku 7 odst. 2 Obchodnich podminek je u€inné momentem
doruceni odstoupeni druhé Smluvni strané.

4. Zakaznik je opravnén vypovédét jiz uzavienou Smlouvu i bez uvedeni divodu,
pokud pisemnou vypovéd doru€i MEDIATELuU nejpozdéji do 1 mésice od Predani
sluzby. V takovém pfipadé skonCi platnost Smlouvy po vyprSeni dvoumeésiéni
vypovédni doby, kterd zacina plynout prvni den mésice néasledujiciho po mésici,
v kterem byla MEDIATELu vypovéd doruena. Zakaznik je vtakovém pfipadé
povinen uhradit MEDIATELu cenu podle €l. 5 odst. 1 pism. a) Obchodnich podminek
a (3) mésicni poplatky podle €l. 5 odst. 1 pism. b) téchto Obchodnich podminek.

5. Poskytovani Webovych stranek, kromé pfipadd uvedenych v ¢l. 3 této Smlouvy a
lhaty podle predchoziho odstavce, nelze na zadost Zakaznika v prabéhu trvani
Smlouvu ukondit.

Clanek 8
Povinnosti Zakaznika

1. Pro vytvofeni Webovych stranek je Zakaznik povinen poskytnout podklady
a nezbytnou soucinnost do 14 dni od uzavieni Smlouvy. V opaéném pfipadé
Zakaznik souhlasi s tim, Ze MEDIATEL do webovych stranek vlozi pfednastaveny
standardni obsah, ktery si Zakaznik nasledné mulze ménit a upravovat vramci
samoobsluzného systému.

2. Zakaznik je povinnen prohlédnout Webové stranky nejpozdéji do 30-ti dni ode
dne jejich pfedani a vyuZzit svého prava zvad dila (pokud by takové vady byly
shledany) bez zbyte€ného odkladu od okamziku, kdy tyto vady shleda.

3. Zakaznik je povinen uvadét v ramci své Webove stranky takové udaje, které
neposSkozuji a ani nemohou poskodit prava azajmy tfetich osob. V pfipadé
komercnich prezentaci Zakaznik timto prohlasSuje, Ze ma opravnéni prodavat nebo
poskytovat inzerované vyrobky nebo sluzby a Ze je opravnén uzivat kontakty a dalSi
Udaje pfedané MEDIATELu v ramci poskytovani Produktu. Zakaznik se zavazuje na
Zzadost MEDIATELu dolozit tato sva opravnéni.

4. Zakaznik se dale zavazuje udrZzovat aktualni a platné uGdaje poskynuté
MEDIATELu.

5. V pfipadé, Ze Zakaznik pouzije na své Webové strance fotografické, grafické
nebo textové podklady, které jsou chranény podle pravnich predpist upravujicich
ochranu duSevniho vlastnictvi, zejména dle autorského zakona nebo zakona
o ochrannych znamkach, je Zakaznik povinen pouZzit pouze takové fotograficke,
grafické a textové podklady pro inzerci, u nichz je vlastnikem autorskych nebo jinych
obdobnych prav k duSevnimu vlastnictvi nebo u nichz ma opravnéni od autora ci
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vlastnika prav k duSevnimu vlastnictvi k jejich uZziti a Sifeni v ramci internetu. Vyse
uvedené plati iv pfipadé uziti pisemnosti osobni povahy, podobizen, obrazovych
projevd, snimkl a zvukovych zdznamu tykajicich se tfeti osoby nebo projevu jeji
osobni povahy.

6. Zakaznik odpovidda MEDIATELu za S$kodu, kterd& mu vznikla porusenim
kterehokoliv ustanoveni ¢lanku 8 Obchodnich podminek.

7. Zakaznik se zavazuje zaplatit MEDIATELuU smluvni cenu podle konkrétni Smlouvy
a Cl. 5 odst. 1 téchto Obchodnich podminek .

Clanek 9
Odpov édnost za Skodu

1. MEDIATEL odpovida Zakaznikovi za Skodu, ktera mu vznikla porusenim
povinnosti ze strany MEDIATELuU vrozsahu stanoveném v téchto Obchodnich
podminkach, pokud MEDIATEL neprokaze, zZe poruSeni povinnosti bylo zpisobeno
okolnostmi vylu€ujicimi jeho odpovédnost.

2. Celkova vySe nahrady Skody vcetné usSlého zisku v pfipadé, Zze Zakaznikovi
vznikne Skoda z poruSeni jakékoliv povinnosti stanovené touto Smlouvou, za které
MEDIATEL odpovida, je omezena maximalné do vySe sjednané ceny za Webové
stranky dle ¢l. 5 odst. 1 pism. a) Obchodnich podminek a 12 mési¢nich cen dle ¢l. 5.
odst. 1 pism. b) Obchodnich podminek, pfi kterém doSlo k poruSeni povinnosti
a vzniku Skody.

3. Zakaznik potvrzuje, Ze uhrnna predvidatelna skoda, ktera by mohla vzniknout jako
nasledek porusSeni pravnich povinnosti MEDIATELuU, mGZe c&init maximalné ¢astku
odpovidajici Castce sjednané za uzivani Webovych stranek, pfi kterém dosSlo
k poruSeni stanovené povinnosti.

4. MEDIATEL doporucuje v ramci Webovych stranek doplrikové sluzby tfetich stran
podle konkrétniho pozadavku zakaznika. Tyto doplrikové sluzby se fidi specialnimi
obchodnimi podminkami téchto tfetich stran, uvefejnénymi na jejich webovych
strankach Doplrikové €asti Sluzby zahrnuji registraci v Google Places a email.

Clanek 10
Souhlas se zpracovanim udaj

1. Ve smyslu zakona ¢. 101/2000 Sb. je MEDIATEL spravcem udajd
poskytnutych Zakaznikem. Zakaznik uzavienim této Smlouvy udéluje MEDIATELu
souhlas ke zpracovani osobnich udaja pro ucely opravnéného zverejiiovani ve vSech
produktech nabizenych MEDIATELem, zejména, avSak ne vylu¢né, v seznamech
Gcastnikd a pro Ucely poskytovani sluzeb informaci o telefonnich &islech ucastniku
podle zakona €. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich, dale pro ucely zasilani
nabidek obchodu a sluzeb MEDIATELem (jakoukoliv formou), k uplatfiovani prav
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MEDIATELu souvisejicich s pohledavkami, a to i po skon€eni smluvniho vztahu, to
vSe na dobu 5 let od poskytnuti téchto osobnich Gdaju Zakaznikem MEDIATELu.
Zakaznik dale souhlasi s tim, Ze MEDIATEL je opravnén po dobu 5 let od poskytnuti
Gdaji Zakaznikem MEDIATELuU tyto Udaje pFedavat jinym spravcum (tfetim
osobam), a Ze tito spravci jsou opravnéni Udaje zpracovavat pro stejné ucely, ve
stejném rozsahu a po stejnou dobu jako MEDIATEL. Kompletni seznam téchto
spravcu je kdispozici vsidle MEDIATELU ana internetovych strankach
www.zlatestranky.cz. MEDIATEL je opravnén pfi zpracovani udaji Zakaznika,
véetné moznych osobnich adajl, vyuzivat tfeti osoby — zpracovatele dle svého
vybéru, se kterymi MEDIATEL vstoupi do smluvniho vztahu. Kompletni seznam
téchto zpracovatell je k dispozici v sidle MEDIATELuU a na internetovych strankach
www.zlatestranky.cz. Osobni Udaje budou zpracovavany elektronicky. Zakaznik byl
seznamen s informacemi a svymi pravy v rozsahu dle § 11 zdkona &. 101/2000 Sb,
tedy zejména s tim, Ze poskytnuti tohoto souhlasu je dobrovolné, Zze ma v souladu
se zakonem pravo na pristup ke svym osobnim Gdajum a na jejich opravu.

2. Zakaznik souhlasi stim, Ze jeho kontakini Udaje mohou byt uvefejnény
v produktech MEDIATELuU a prostfednictvim sluzeb nabizenych MEDIATELem
umoznujicich vyhledani jeho identifika¢nich, kontaktnich a jinych tdaju poskytnutych
MEDIATELuU na zakladé uzivani sluzby dle jakéhokoli zadaného vstupniho Udaje
(dostate¢né urcujiciho pro vyhledani kontaktu).

3. Ugel jednotlivych katalogovych produktd a sluzeb MEDIATELuU je nésledujici:
Zlaté stranky a dalSi katalogové produkty MEDIATELuU jsou seznamy, jez v tiSténé
a elektronické formé poskytuji Siroké vefejnosti moznost vyhledavani identifikacnich
a kontaktnich adaji a dalSich informaci o pravnickych osobach, fyzickych osobach-

-podnikatelich a dalSich subjektech dle zaméreni jednotlivého produktu. Elektronické
produkty MEDIATELU maji pouze elektronickou formu a umozfuji prezentaci
zakaznikh MEDIATELu formou poskytnuti reklamni plochy pro zvefejnéni inzerce.
UBelem katalogovych sluzeb je poskytovani informaci Siroké vefejnosti
o identifika¢nich, kontaktnich a dalSich Udajich tykajicich se pravnickych osob,
fyzickych osob-podnikatelt a dalSich subjektu prostfedky elektronické komunikace.

4. Zakaznik potvrzuje, Ze byl v souladu s pozadavky § 95 zakona ¢. 127/2005 Sb.
o elektronickych komunikacich seznamen se svymi opravnénimi vyplyvajicimi z § 95
a 96 tohoto zékona, byl informovan o G¢elu produktl a sluzeb vydavanych a/nebo
nabizenych MEDIATELem (viz bod 2) asouhlasi s uvefejnénim svych (daju
v produktech asluzbach nabizenych MEDIATELem adale iv produktech
a sluzbach, jez maji stejny nebo obdobny uc€el jako produkty a sluzby nabizené
MEDIATELem a jsou vydavany subjekty ovliadanymi pfimo nebo nepfimo osobami,
jez patfi mezi osoby ovladajici MEDIATEL, anebo subjekty, jez jsou ovladany
MEDIATELem, anebo subjekty, jez jsou osobami ovladajicimi MEDIATEL, at uz
pfimo nebo nepfimo (dale jen ,spfiznéné spoleCnosti®). Zakaznik je opravnén
kdykoliv tento souhlas doporu¢enym dopisem adresovanym MEDIATELu odvolat.
Pokud ve smlouvé o uvefejnéni v produktu MEDIATELu neni dohodnuto jinak, ma
se za to, ze Zakaznik nepozaduje u svych osobnich Udaji vyznacit, Ze si nepreje byt
kontaktovan za uUCelem marketingu. Zakaznik bere na védomi, Ze produkty
MEDIATELu jsou vefejnymi seznamy a souhlasi s tim, Ze inzerované udaje budou
povazovany za opravnéné zvefejnéné vcetné zvefejnéni prostfednictvim
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elektronickych médii.

5. Zakaznik souhlasi s opakovanym zvefejiiovanim svych identifikacnich,
kontaktnich a dalSich udajd poskytnutych MEDIATELu v ramci sluzby iv dalSich
produktech a sluzbach vydavanych a/nebo nabizenych MEDIATELem a spfiznénymi
spole¢nostmi ve formé bezplatného zaznamu iv pfipadé, Ze nebude uzaviena na
takové zvefejnéni smlouva. Zakaznik je opravnén kdykoliv tento souhlas
doporu€enym dopisem adresovanym MEDIATELuU odvolat. Formu prezentace
bezplatného zaznamu v ramci daného produktu ¢i sluzeb uréi MEDIATEL, pfipadné
spfiznéna spole¢nost. MEDIATEL je opravnén nevyuzit sveého prava na zverejnéni
bezplatného zadznamu uzivatele.

6. Zakaznik souhlasi stim, aby ho MEDIATEL informoval o svych produktech
a sluzbach, popf. o sluzbach a produktech dalSich subjektu, prostfedky elektronické
komunikace a jinymi moznymi komunikacnimi zplGsoby na kontakty predané
MEDIATELu s oznagenim jako obchodni sdéleni.

7. Souhlasy Zakaznika dle tohoto ¢lanku Obchodnich podminek zlstavaji v platnosti
i po ukonceni uzivani Produktu.

Clanek 11
Zaveéreéna ustanoveni

1. Uzivani Webovych stranek se Fidi pravnim fadem Ceské republiky a v oblastech
neupravenych témito Obchodnimi podminkami, které jsou dostupné u zastupcu
spole¢nosti MEDIATEL, na webové strance www.zlatestranky.cz anebo v sidle
a provozovnach spole¢nosti MEDIATEL s vyznaCenou dobou pocatku jejich
platnosti.

2. MEDIATEL a zakaznik se dohodli, Ze vSechny spory vznikajici ze Smlouvy a
Obchodnich podminek a v souvislosti s nimi budou feSeny pokud mozno nejprve
smirné. Nebude-li smirného feSeni dosazeno, budou spory o penézité plnéni, jehoz
hodnota nepfevySuje 100.000,- K&, feSeny u Obvodniho soudu pro Prahu 3 a spory
0 penézité plnéni, jehoz hodnota prevysSuje 100.000,- K¢ v fizeni u Méstského soudu
v Praze.

3. Znéni Obchodnich podminek je k dispozici na webové strance www.mediatel.cz
anebo v sidle a provozovnach spole¢nosti MEDIATEL s vyznacenou dobou pocatku
jejich platnosti.

4. V pfipadé, Ze néktera ¢ast téchto Obchodnich podminek bude povaZzovana za
neplatnou nebo v rozporu s platnym pravnim rfadem, ostatni ustanoveni podminek
zUstavaji i nadale v platnosti.

5. MEDIATEL je opravnén v zavislosti od zmén pfisluSnych pravnich pfedpist nebo
své obchodni politiky nebo na zéakladé rozhodnuti vedeni MEDIATELuU zménit nebo
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apIné nahradit tyto Obchodni podminky (dale jen ,zména®). Tuto zménu MEDIATEL
zverejni ve svych obchodnich prostorech a na webové strance www.mediatel.cz
spolu s ur€enim jeji platnosti a ucinnosti, pficemz zverejnéni MEDIATEL zabezpedi
nejpozdéji v den ucinnosti zmény. Pokud Zakaznik nesouhlasi se zménou
Obchodnich podminek, je povinen svij nesouhlas pisemné oznamit nejpozdéji do 30
dnd ode dne platnosti Obchodnich podminek. Pokud se MEDIATEL a Zakaznik
nedohodnou jinak, maji pravo ukoncit vzajemné zavazkoveé vztahy a vyrovnat své
vzajemné pohledavky. Pokud Zakaznik ve vySe uvedené |haté neoznami
MEDIATELu svUj nesouhlas se zménou Obchodnich podminek, plati, Zze se zménou
souhlasi a vzajemné vztahy MEDIATELu a Zakaznika se ode dne ucinnosti zmény
fidi zménénymi Obchodnimi podminkami.



